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Capaian
Pembelajaran
Lulusan (CPL)

Capaian Pembelajaran Program Studi
Mata kuliah ini mendukung CPL program studi S1 Manajemen di ranah Pengetahuan A1, A2, Kemampuan Umum B1, B4 dan B5, seluruh Kemampuan
Khusus (C1-C4), serta seluruh Sikap (D1 - D10) sesuai KKNI level 6

Sikap:
1. Menginternalisasi nilai, norma, dan etika akademik
2. Menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri;
3. Meningkatkan hard skill mahasiswa yang berkaitan dengan pengembangan kepribadian berupa pengembangan keterampilan teknis konsep pengukuran

kinerja,menjelaskan konsep kompetensi pada karyawan, hubungan langsung kinerja dengan kompensasi, pengembangan SDM dan tantangannya untuk
mencapai keunggulan kompetitif.

4. Peningkatan soft skill (berkaitan dengan peningkatan kemampuan kognitif dan interpersonalisasi atas tata bahasa dan kepercayaan diri untuk
mengemukakan pendapat atas pengukuran kinerja dan kesimpulan atas permasalahan kasus yang diberikan, pengembangan keterampilan kerjasama
kelompok).



Pengetahuan:
1. Mahasiswa mampu menjelaskan berbagai teori dan konsep-konsep yang berkenaan dengan pengukuran kinerja
2. Mahasiswa mampu menjelaskan berbagai dasar-dasar pengukuran kinerja
3. Mahasiswa mampu menjelaskan berbagai konsep kompetensi pada karyawan
4. Mahasiswa mampu menganalisa berbagai hubungan langsung kinerja dengan kompensasi
5. Mahasiswa mampu mempresentasikan berbagai kajian empirik tentang manajemen sumber daya manusia dan mendiskusikannya secara ilmiah
6. Mahasiswa mampu menjelaskan pengembangan sumber daya manusia dan tantangannya untuk mencapai keunggulan kompetitif
7. Mahasiswa mampu menyusun artikel/tulisan tentang manajemen sumber daya manusia

Keterampilan Umum:
1. Mahasiswa mampu menerapkan pengetahuan dan pemahaman teori dan konsep-konsep yang berkenaan dengan

manajemen sumber daya manusia
2. Mahasiswa mampu menganalisa berbagai perkembangan sumber daya manusia pada pengukuran kinerja karyawan

3. Mahasiswa mampu menjelaskan praktek-praktek yang berhubungan langsung kinerja dengan kompensasi
4. Mahasiswa mampu mempresentasikan berbagai kajian empirik tentang manajemen sumber daya manusia

Keterampilan Khusus:
1. Mahasiswa mampu menunjukkan keterampilan penguatan daya nalar (analitical thinking) melalui presentasi dan diskusi

kelompok untuk memahami berbagai kebijakan dan norma-norma dalam manajemen sumber daya manusia secara
terintegrasi

2. Mahasiswa mampu menganalisa dan menyajikan presentasi yang berkenaan dengan bidang manajemen sumber daya
manusia

3. Mahasiswa mampu menerapkan keterampilan komunikasi efektif dalam rangka penyampaian argumentasi empiris dan
teoritis di bidang manajemen sumber daya manusia

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah :
Setelah mengikuti mata kuliah ini mahasiswa mampu:
Pada akhir mata kuliah Pengukuran Kinerja, mahasiswa diharapkan dapat menjelaskan berbagai teori dan konsep-konsep dasar pengukuran kinerja secara
terintegrasi, mampu menganalisa berbagai perkembangan penngukuran kinerja secara terintegrasi dan menginterpretasikannya secara kritikal, menjelaskan
hubungan-hubungan pengukuran kinerja dengan kompensasi



Deskripsi Singkat
Mata Kuliah

Mata Kuliah ini mempelajari tentang :
1. Keterampilan penguatan daya nalar (analitical thinking) melalui presentasi dan diskusi kelompok untuk memahami berbagai kebijakan dan

norma-norma dalam manajemen sumber daya manusia secara terintegrasi
2. Pemilihan teori – teori dan konsep yang relevan untuk pembelajaran
3. Keterampilan presentasi materi

Referensi Utama :
1. Prof. Dr. Moehariono, M.Si, Pengukuran Kinerja, Jakarta, Buku I
2. Davison dan Fitz-enz, How to Measure Human Resource Managamenet, Salemba Empat

Pendukung :

Media Pembelajaran Software : Hardware :
SLIDE POWER POINT, STUDI KASUS &
VIDEO YG RELEVAN

LCD, LAPTOP, WHITEBOARD

Dosen Pengampu 1. Riyan Sisiawan Putra, S.E., M.S.M.
2. Dr. Mohamad Yusak Anshori, M.M.
3. Dr. Moh. Ma'ruf, S.H, M.H.

Mata Kuliah
Prasyarat
Evaluasi/Penilaian -Nilai dari Ujian Akhir Semester (60%)

-Nilai dari Ujian Tengah Semester (40%)
-Nilai dari Daftar Kehadiran
-Nilai dari Diskusi Kelompok dan Tugas Mingguan

Pertemuan
Ke

Kemampuan
Akhir yang

diinginkan setiap
Bahan Kajian Metode

pembelajaran

Assessment
BentukKriteria Indikator Bobot



tahapan belajar
(CPK)

1
Mampu
menjelaskan dan
memahami tentang
dasar-dasar
kompetensi
individu

1. Definisi dan
istilah-istilah
dalam
kompetensi
individu

2. Keuntungan
sistem
kompetensi

3. Tujuan dan
sasaran analisis
kompetensi

4. Tujuan, fungsi
dan pendekatan
uji kompetensi

5. Assessment
centre

6. Metode
asessement
centre

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
dasar-dasar
kompetensi individu

10% Presentasi dan diskusi

2 Mahasiswa mampu
memahami kompetensi
organisasi

1. Kompetensi inti
organisasi

2. Manajemen
sumber daya
manusia berbasis
kompetensi

3. Langkah strategis
dalam
implementasi
Manajemen
sumber daya

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
kompetensi organisasi

10% Presentasi dan diskusi



manusia berbasis
kompetensi

4. Sistem informasi
Manajemen
sumber daya
manusia berbasis
kompetensi yang
terintegrasi

5. Ruang lingkup
sistem informasi

6. Manajemen
sumber daya
manusia berbasis
kompetensi yang
terintegrasi

3 Mahasiswa mampu
memahami pengukuran
kinerja sumber daya
manusia

1. Pengertian
pengukuran
kinerja

2. Persyaratan
penilaian kinerja

3. Indikator dan
tingkatan
evaluasi kinerja

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
pengukuran kinerja
sumber daya manusia

5% Presentasi dan diskusi

4 Mahasiswa mampu
memahami pengukuran
kinerja sumber daya
manusia

1. Manajemen
kinerja

2. Balanced
Scorecard

3. Bedah Jurnal
terkait BSC

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
pengukuran kinerja
sumber daya manusia

5% Presentasi dan diskusi

5 Mahasiswa mampu
memahami
pengukuran kinerja
berbasis

1. Pengertian
HR-Scorecard

2. Arsitektur
sumber daya

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

Mahasiswa mampu
menjelaskan
mengenai pengukuran
kinerja berbasis

5% Presentasi dan diskusi



HR-Scorecard manusia sebagai
modal stratejik

3. Keuntungan dan
tujuan
HR-Scorecard

4. Proses
pembuatan
HR-Scorecard

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

HR-Scorecard

6 Mahasiswa mampu
memahami
pengukuran kinerja
berbasis
HR-Scorecard

1. Konsep dasar
HR-Scorecard
dan aplikasinya

2. Pengukuran
kinerja SDM
menggunakan
HR Scorecard

3. Bedah jurnal
terkait
HR-Scorecard

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan
mengenai pengukuran
kinerja berbasis
HR-Scorecard

5% Presentasi dan diskusi

7 Mahasiswa mampu
memahami kompensasi
Merit Pay

1. Hubungan merit
pay dengan
kinerja

2. Hubungan merit
pay dengan
penilaian kinerja
karyawan

3. Manfaat dan
penerapan merit
pay

4. Konsep
remunerasi

5. Maksud dan
tujuan kebijakan
remunerasi

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
kompensasi Merit Pay

10% Presentasi dan diskusi



6. Manajemen
kompensasi merit
pay

8 Mahasiswa mampu
memahami
kompensasi sales
force

1. Hubungan sales
force dengan
kinerja

2. Faktor yang
mempengaruhi
sales force

3. Kompensasi
sales force

4. Program
pengembangan
sistem
kompensasi
sales force

5. Manajemen
hubungan
pelanggan

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
kompensasi sales
force

10% Presentasi dan diskusi

9 Mahasiswa mampu
memahami
kompensasi gaji
dan upah

1. Manfaat dan
pentingnya gaji
dan upah

2. Karakteristik
kompensasi

3. Metode
pemberian
kompensasi

4. Pengertian gaji
dan upah

5. Metode dalam
menentukan
gaji

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan
mengenai
kompensasi gaji dan
upah

10% Presentasi dan diskusi



6. Pengertian dan
penerapan
insentif, bonus
dan tunjangan

7. Hubungan
kompensasi
dengan
peningkatan
kinerja pegawai

10 Mahasiswa mampu
memahami
repositioning peran
sumber daya
manusia

1. Repositioning
peran sumber
daya manusia

2. Perubahan
paradigm peran
SDM

3. Peran baru dan
pencapaian
peran strategis
SDM

4. Repositioning
peran SDM
dalam mencapai
keunggulan
kompetitif

5. Tantangan dan
harapan peran
departemen
SDM

6. Pengelolaan
kompetensi
SDM

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
repositioning peran
sumber daya
manusia

10% Presentasi dan diskusi



11 Mahasiswa mampu
memahami peran
human capital

1. Apa human
capital, dan
peran human
capital

2. Level
kompetensi
dalam sistem
pengukuran
human capital

3. Apakah
intellectual
capital

4. Apakah
structural
capital

5. Apakah
customer
capital

6. Pengukuran
intellectual
capital

7. Meningkatkan
komitmen
karyawan

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
peran human capital

10% Presentasi dan diskusi

12 Mahasiswa mampu
memahami
manajemen dan
pengembangan
karir sumber daya
manusia

1. Pengertian karir
2. Manfaat sistem

karir bagi
karyawan dan
perusahaan

3. Dampak
perubahan
struktur

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
manajemen dan
pengembangan karir
sumber daya
manusia

10% Presentasi dan diskusi



organisasi pada
pengembangan
karir

4. Manajemen
karir

5. Strategi karir
dalam
perubahan
struktur
organisasi

13 Mahasiswa mampu
memahami budaya
organisasi

1. Pengertian
budaya
organisasi

2. Karakteristik
budaya
organisasi

3. Budaya kerja
4. Tujuan dan

manfaat budaya
kerja

5. Etos kerja

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
budaya organisasi

5% Presentasi dan diskusi

14 Mahasiswa mampu
memahami
kepemimpinan

1. Definisi
kepemimpinan

2. Teori
kepemimpinan

3. Teori gaya
kepemimpinan

4. Syarat dan sifat
kepemimpinan

5. Kompetensi
kepemimpinan

1. Brainstorming
2. Discussion

● Mahasiswa
mampu
berpartisipasi
dalam diskusi

● Mahasiswa
memperhatikan
materi

Mahasiswa mampu
menjelaskan mengenai
kepemimpinan

10% Presentasi dan diskusi



Surabaya, 13 September 2021

Dosen Pengampu Ketua Program Studi
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