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Capaian 

Pembelajaran

(CP) 

Program Studi           

Sikap :  

1. Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan kemajuan peradaban berdasarkan pancasila; 

2. Bekerja sama dan memiliki kepekaan sosial serta kepedulian terhadap masyarakat dan lingkungan; 

3. Menginternalisasi nilai, norma, dan etika akademik; 

4. Menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri; 

5. Menginternalisasi semangat kemandirian, kejuangan, dan kewirausahaan; 

Pengetahuan:  

      Mahasiswa bisa membuat dan menjalankan sebuah bisnis dengan baik 

Mata Kuliah 

1. Mampu menjelaskan proses performance management serta keselarasan antara performance management dengan strategic planning 

2. Mampu menjelaskan implementasi performance management 

3. Mampu menjelaskan proses mengembangkan karyawan. 



Diskripsi 

Singkat MK 

Mata kuliah ini  dirancang dengan maksud untuk menfasilitasi mahasiswa agar memiliki pemahaman yang memadai tentang konsep pengukuran 

kinerja, menjelaskan konsep kompetensi pada karyawan, hubungan langsung kinerja dengan kompensasi, pengembangan SDM dan 

tantangannya untuk mencapai keunggulan kompetitif. 

Referensi Utama : Karim, Adi Warman 2011, Bank Islam, Jakarta, Rajawali Pers Raja Grafindo Persada 

 Davison dan Fitz-enz, How to measure human resource managamenet, Salemba Empat. 

 

Pendukung : 1,2 1.  Susanto A, Sisiawan RP, Safitri O, Firmansyah A, Rijal M, Zhulqurnain I. Pengaruh Beban Kerja Dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan melalui Kepuasan Kerja Pada CV . Artistic Photo Dan. 

2021;1(2018):231-235. 

2.  Santi N, Putra RS, Rijal M, Zhulqurnain I. PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA 

GURU DENGAN MOTIVASI SEBAGAI VARIABEL INTERVENING ( Studi Kasus Pada Guru SMP Baitussalam 

Surabaya ). 2021;1:264-268. 

 

 

Media 

Pembelajaran 
Software : Hardware : 

SLIDE POWER POINT  & VIDEO YG RELEVAN  LCD, LAPTOP 

Team 

Teaching 

1. Riyan Sisiawan Putra, S.E., M.SM 

2. Dr. Ubaidillah Zuhdi, S.T., M.Eng., M.SM 

Matakuliah 

Syarat 

Tidak ada 

Deskripsi 

Bahan Kajian 

dan Topik 

Bahasan  

Bahan Kajian: 

Bahan kajian dalam mata kuliah ini adalah Manajemen 

Topik Bahasan: 

1. Topik bahasan dalam mata kuliah ini antara lain memahami tentang konsep pengukuran kinerja, menjelaskan konsep kompetensi pada 

karyawan, hubungan langsung kinerja dengan kompensasi, pengembangan SDM dan tantangannya untuk mencapai keunggulan kompetitif, 

Mencari sumber – sumber pendanaan usaha, dan lampiran – lampiran. 

Assesment P = Performance (Terdiri dari kehadiran, dan partisipasi kelas ) (10%) 

T = Nilai tugas (individu dan kelompok ) (10%) 



UTS = Ujian Tengah Semester  (40%) 

UAS = Ujian Akhir Semester     (40%) 

Minggu ke 

Kemampuan Akhir yang 

diinginkan setiap 

tahapan belajar (CPK) 

 

Bahan Kajian 

(Materi ajar) 

Bentuk 

Pembelajaran 

(Metode) 

Assessment 

Dosen Pengampu 
Indikator Bentuk 

Bobot 

Penilai

an 

I  

Mahasiswa mampu 

menceritakan ulang 

konsep pengukuran 

kinerja suatu unit kerja 

serta mampu membuat 

rancangan konsep 

pengukuran  
 

1. Pendahuluan 

2. Konsep Pengukuran Kinerja 

3. Merancang Konsep 

Pengukuran 

1. Ceram

ah 

2. Tanya 

jawab 

3. Tugas : 

membentuk 

kelompok kerja 

1.1 Keaktifan mahasiswa 

dari terbentuknya kelompok 

1.2 Hasil proses penceritaan 

ulang 

1. Tan

ya jawab 

2. Kui

s kecil 

0% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

II Mahasiswa mampu 

menjelaskan siklus 

pengukuran kinerja di level 

industri dan level 

organisasi 

1. Siklus Pengukuran 1. Ceram

ah 

2. Tanya 

jawab 

3. Studi 

kasus 

4. mencar

i contoh 

penerapan 

pengukuran 

kinerja di suatu 

unit 

2.1. Hasil proses penceritaan 

ulang 

2.2. Membuat rancangan 

konsep pengukuran disuatu unit 

2.3. Membuat siklus 

pengukuran berbasis timeline 

2.4. Memahami jenis data 

apa saja yang dibutuhkan untuk 

pengambilan data 

1. Has

il 

penyelesaian 

soal 

2. Kea

ktifan 

menjawab 

5% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

III Mahasiswa mampu 

menetapkan suatu KPI 

1. Penetapan KPI 

2. Konsolidasi KPI 

1. Diskus

i Kelompok : 

3.1. Penetapan target 1. Has

il dskusi 

10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 



yang dibutuhkan suatu unit 

dalam melakukan 

pengukuran kinerja di level 

industri dan level 

organisasi 

3. Penetapan target untuk 

menetapkan 

KPI dan target 

2. Studi 

kasus 

3. Ceram

ah 

3.2. Penetapan KPI 

Berdasarkan kasus sebelumnya 

3.3. Rancangan proses 

konsolidasi 

2. Kea

ktifan 

menjawab 

IV Mahasiswa mampu 

menceritakan ulang 

beberapa model yang 

diberikan 

1. Model-model pengukuran 

kinerja 

•Performance Measurement 

Questionaire 

• SMART System 

• Balanced Scorecard 

• Cambridge Model 

• Integrated Performance Measurement 

System 

• Pengukuran suplier 

• Pengukuran individu 

2. Latihan soal 

 

1. Diskus

i Kelompok : 

menceritakan 

2.  Studi 

kasus 

3. Ceram

ah 

4.1. Memahami konsep 

setiap model 

4.2. Dapat menceritakan 

ulang 

1. Has

il 

penyelesaian 

soal 

2. Kea

ktifan 

menjawab 

5% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 



V Mahasiswa mampu 

membangun rancangan 

pengukuran kinerja suatu 

unit kerja 

1. Kasus Gudang UKM 

2. Pengukuran kinerja gudang 

UKM 

1. Latiha

n soal 

2. Diskus

i kelompok 

3. Studi 

Kasus 

5.1 Dapat menyelesaikan 

pengukuran gudang di UKM 

5.2 Dapat mengambil data 

yang diperlukan 

1. Has

il 

penyelesaian 

soal 

2. Kea

ktifan 

menjawab  

10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

VI Mahasiswa mampu 

membangun rancangan 

pengukuran kinerja suatu 

unit kerja 

1. Kasus Gudang UKM 

2. Pengukuran kinerja gudang 

UKM 

1. Latiha

n soal 

2. Diskus

i kelompok 

3. Studi 

Kasus 

6.1. Dapat menyelesaikan 

pengukuran gudang di UKM 

6.2. Dapat mengambil data 

yang diperlukan 

1. Has

il 

penyelesaian 

soal 

2. Kea

ktifan 

menjawab 

10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

VII Mahasiswa mampu 

membuat analisis terhadap 

hasil pengukuran suatu unit 

untuk kemudian dibuatkan 

rancangan strategi 

perbaikannya 

1. Model-model pengukuran 

kinerja yang lain 

2. Latihan soal 

1. Diskus

i kelompok 

2. Studi 

Kasus 

7.1. Memunculkan model 

yang lain 

7.2. Memahami jenis data 

apa saja yang dibutuhkan untuk 

pengambilan data 

1. Hasil 

penyelesaian 

soal 

2. Keaktifan 

menjawab 

10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 



VIII Mahasiswa diharapkan 

dapat menjelaskan 

pengukuran produktivitas 

di level industri dan level 

organisasi (Hal 36 sd..) 

1. Pengukuran produktivitas 

Industri secara umum 

2. Manfaat pengukuran 

produktivitas level industri dan level 

organisasi 

3. Pendekatan-pendekatan 

pengukuran produktivitas di level 

perusahaan 

Metode : 

Ceramah 

Media : 

Materi 

pembelajaran 

dalam 

bentuk.ppt 

Alat : 

LCD Projector 

8.1. Mahasiswa dapat 

menjelaskan definisi 

produktivitas dan ruang 

lingkupnya 

8.2. Mahasiswa menjelaskan 

siklus produktivitas 

8.3. Mahasiswa menjelaskan 

penggunaaan beberapa 

penggunaan model pengukuran 

produktivitas dalam lingkungan 

organnisasi 

8.4. Mahasiswa mampu 

menjelaskan manfaat hasil 

pengukuran produktivitas 

Tugas 1 5% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

IX Mahasiswa diharapkan 

dapat menjelaskan 

pengukuran produktivitas 

di level industri dan level 

organissi 

 

Pendekatan-pendekatan pengukuran 

produktivitas di level perusahaan 

Metode : 

Cooperative 

Learning 

Media : 

Materi 

pembelajaran 

dalam 

bentuk.ppt 

Alat : 

LCD Projector 

Mahasiswa mampu melakukan 

analisis pengukuran produktivitas 

beberapa model pendekatan 

pengukuran produktivitas 

Tugas 2 10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 



X Mahasiswa dapat 

menjelaskan Model Total 

Produktivitas 

1. Definisi Model Produktivitas 

Total 

2. Keterbatasan pengukuran 

produktivitas secara parsial 

3. Model dasar Produktivitas 

Total 

4. Hubungan Profit dengan 

Produktivitas Total 

5. Prosedur Pengukuran 

Produktivitas Total 

Metode : 

Ceramah 

Media : 

Materi 

pembelajaran 

dalam 

bentuk.ppt 

Alat : 

LCD Projector 

Mahasiswa mampu melakukan 

tahapan pengukuran produktivitas 

Total 

Tugas 3 5% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

XI Mahasiswa dapat 

menjelaskan analisis hasil 

pengukuran Model Total 

Produktivitas 

Diskusi Hasil implementasi pengukuran 

produktivitas Total 

Metode : 

Cooperative 

Learning 

Media : 

Materi 

pembelajaran 

dalam 

bentuk.ppt 

Alat : 

LCD Projector 

Mahasiswa mampu menganalisis 

hasil pengukuran produktivitas 

Total 

Tugas 4 10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

XII  Mahasiswa dapat 

menjelaskan Evaluasi dan 

Perencanaan Produktivitas 

Productivity Evaluation Tree Model Metode : 

Ceramah dan 

diskusi 

Media : 

Sumber belajar 

Alat : 

LCD Projector 

Laptop 

12.1. Mahasiswa mampu 

menjelaskan fungsi evaluasi dan 

perencanaan produktivitas 

12.2. Mahasiswa mampu 

menggunakan Model PET dalam 

mengevaluasi dan perencanaan 

produktivitas 

Tugas 5 5% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 



XIII Mahasiswa dapat 

menjelaskan konsep-

konsep Peningkatan 

Produktivitas 

1. Penyebab penurunan 

produktivitas dalam perusahaan 

2. Teknik-Teknik Peningkatan 

Produktivitas 

Metode : 

Ceramah dan 

diskusi 

Media : 

Sumber belajar 

Alat : 

LCD Projector 

Laptop 

Mahasiswa mampu melakukan 

menjelaskan beberapa upaya 

peningkatan produktivitas dengan 

based technique al. 

a. Technology 

b. Employee 

c. Product 

d. Task 

e. Material 

Tugas 6 

 

10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

XIV Mahasiwa mampu 

menjelaskan upaya 

peningkatan produktivitas 

dengan teknik-teknik 

peningkatanproduktivitas 

Upaya peningkatan Produktivitas 

berdasarkan 

1. Teknologi 

2. Employee 

3. Product 

4. Task 

5. Material 

Metode : 

Cooperative 

Learning 

Media : 

Materi 

pembelajaran 

dalam 

bentuk.ppt 

Alat : 

LCD Projector 

Mahasiwa mampu melakukan 

analisis upaya peningkatan 

produktivitas 

Tugas 7 10% Tim Dosen 

Manajemen Unusa 

 

 

Surabaya, 20 Maret 2021 
 

Dosen Pengampu Ketua Program Studi 
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