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Capaian 

Pembelajaran 

(CP) 

Program Studi 

Sikap: 

S2.2. Memiliki moral dan kepribadian yang baik di dalam menyelesaikan tugasnya 

S6.1. Mampu bekerja sama 

S9.1. Menyelesaikan tugas dan tanggungjawab sesuai bidang keahliannya secara tepat waktu. 

 
Ketrampilan Umum : 

KU5.4. Memiliki sikap untuk terus melakukan pembelajaran agar dapat mempertahankan kompetensi profesionalnya 

KU11.2. Mampu mengemukakan ide dengan jelas baik secara lisan maupun tertulis kepada pemangku kepentingan 

 
Ketrampilan Khusus 

KU4.1. Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam konteks pengembangan atau implementasi ilmu pengetahuan dan teknologi yang 

memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora yang sesuai dengan bidang keahliannya 

KU4.3. Mampu mengkaji implikasi pengembangan atau implementasi ilmu pengetahuan teknologi yang memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora sesuai dengan 

keahliannya berdasarkan kaidah, tata cara dan etika ilmiah dalam rangka menghasilkan solusi, gagasan, desain atau kritik seni 

KU4.5. Mampu mengambil keputusan secara tepat dalam konteks penyelesaian masalah di bidang keahliannya, berdasarkan hasil analisis informasi dan data KU4.8. 

Mampu melakukan proses evaluasi diri terhadap kelompok kerja yang berada dibawah tanggung jawabnya, dan mampu mengelola pembelajaran secara mandiri KU5.4. 

Memiliki sikap untuk terus melakukan pembelajaran agar dapat mempertahankan kompetensi profesionalnya 

KU11.2. Mampu mengemukakan ide dengan jelas baik secara lisan maupun tertulis kepada pemangku kepentingan 

 
Pengetahuan : 

P2.4. Menguasai konsep teoritis secara umum manajemen kualitas 

P2.8. Menguasai konsep teoritis secara mendalam tentang kebutuhan informasi untuk pengambilan keputusan 
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Diskripsi 

Singkat MK 

Mata kuliah pengantar sistem informasi menjelaskan tentang konsep dasar pengertian sistem informasi, peran sistem informasi dalam suatu organisasi, jenis-jenis sistem 

informasi, konsep e-commerce, konsep sistem pemrosesan transaksi, konsep sistem pendukung keputusan, sistem informasi untuk kebutuhan khusus, dan tren teknologi 

terkini dalam sistem informasi. 
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3. H Khusnah. “Pengaruh Spiritualitas di Tempat Kerja Komitmen Organisasi dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan”. Jurnal Ilmiah Akuntansi (2020) 

Media 

Pembelajaran 

Software : Hardware : 

SLIDE POWER POINT, MS Office & VIDEO YG RELEVAN LCD, LAPTOP 

Team Teaching Dr. Teguh Herlambang, S.Si., M.Si. (TH) 

Firman Yudianto, S.T., M.T. (FY) 

Matakuliah Syarat Statistik Bisnis 

Deskripsi 

Bahan Kajian 

dan Topik 

Bahasan 

Bahan Kajian: 

Bahan kajian dalam mata kuliah ini adalah PENGANTAR SISTEM INFORMASI 

Topik Bahasan: 

Menjelaskan komponen organisasi, teknologi, dan manusia dari sistem informasi 

Menjelaskan bagaimana organisasi dapat menggunakan informasi untuk kepentingan kompetitif 

Menjelaskan bagaimana sistem informasi dapat mendukung pengambilan keputusan dalam suatu organisasi. 

Assesment 

A = 
(2𝑥𝑃)+(2𝑥𝑇)+(3𝑥𝑈𝑇𝑆)+(3𝑥𝑈𝐴𝑆) 

10 
 
 

NA = Nilai Akhir nilai 

P = Performance (Terdiri dari kehadiran, , akhlak dan partisipasi kelas ) 

T = Nilai tugas (individu dan kelompok ) 

UTS = Ujian Tengah Semester 

UAS = Ujian Akhir Semester 

Ming Kemampuan Akhir Bahan Kajian Bentuk Assessment Sumber Dosen 

P2.11. Menguasai konsep dan prinsip ilmu ekonomi 



gu ke yang diinginkan setiap 

tahapan belajar (CPK) 

(Materi ajar) Pembelajaran 

(Metode) 

Indikator Bentuk Bobot 

Nilai 

 
Pengampu 

1 Mahasiswa mampu 

memahami konsep 

Sistem Informasi 

1. Seluk beluk penelitian 1.1 

Penelitian dan Ilmu 

Pengetahuan 

1.2 Jenis-jenis penelitian 

1.3 Unsur-unsur penelitian 

1. Pemutaran 

video 2. sistem 

informasi a) 

Konsep 

sistem 

informasi 

b) Konsep 

informasi 

c) Konsep 

knowledge 

d) Konsep 

sistem 

1)  Studi kasus tentang 

perkembangan sistem 

informasi di dunia 

2) Diskusi hasil dari studi kasus 

3) Brainstorming tentang ruang 

lingkup sistem informasi 

Keaktifan 

Mahasiswa 

dalam 

mengikuti 

diskusi kelas. 

5% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 
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2 Mahasiswa mampu 

menjelaskan peran 

sistem informasi 

dalam sebuah 

organisasi 

1. Sistem informasi 

dalam organisasi 

2. Struktur organisasi 

3. Pemanfaatan 

teknologi dalam 

suatu organisasi 

4. Berbagai macam sistem 

informasi yang 

dikembangkan di 

organisasi 

5. Pendekatan yang 

digunakan 

untuknmembangun 

sistem informasi dalam 

suatu 

organisasi 

1. Mancatat 

struktur organisasi 

suatu 

perusahaan 

2. Menyebutkan 

pemanfaatan 

teknologi dalam 

organisasi tersebut 

3. Menyebutkan 

sistem informasi 

yang biasa 

digunakan dalam 

organisasi 

4. Mengetahui 

halhal yang 

digunakan untuk 

membuat sistem 

informasi dalam 

suatu organisai 

1) Studi kasus tentang 

perkembangan sistem 

informasi di dunia 

2) Diskusi hasil dari studi 

kasus 3) Brainstorming 

tentang ruang lingkup sistem 

informasi 

Keaktifan 

Mahasiswa 

dalam 

mengikuti 

diskusi kelas. 

10% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 



3 Mahasiswa mampu 

menjelaskan peran 

sistem informasi 

dalam sebuah 

organisasi 

1. Sistem informasi 

dalam organisasi 

2. Struktur organisasi 

3. Pemanfaatan 

teknologi dalam 

suatu organisasi 

4. Berbagai macam sistem 

informasi yang 

dikembangkan di 

organisasi 

5. Pendekatan yang 

digunakan 

untuknmembangun 

sistem informasi dalam 

suatu 

organisasi 

1. Mancatat 

struktur organisasi 

suatu 

perusahaan 

2. Menyebutkan 

pemanfaatan 

teknologi dalam 

organisasi tersebut 

3. Menyebutkan 

sistem informasi 

yang biasa 

digunakan dalam 

organisasi 

4. Mengetahui 

halhal yang 

digunakan untuk 

membuat sistem 

informasi dalam 

suatu organisai 

1) Studi kasus tentang 

perkembangan sistem 

informasi di dunia 

2) Diskusi hasil dari studi 

kasus 3) Brainstorming 

tentang ruang lingkup sistem 

informasi 

Keaktifan 

Mahasiswa 

dalam 

mengikuti 

diskusi kelas. 

10% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 
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4 Mahasiswa mampu 

memberikan solusi Office 

Outomation System 

1. Mail Merge dengan 

Ms. Word 

2. Data Manipulation 

dengan Ms. Access 1. 

Mempraktek-kan 

penggunaan mail 

merge dalam 

organisasi 

2. Mempraktek-kan 

penggunaan ms 

access dalam 

organisasi 

1. Keaktifan 

Mahasiswa 

dalam 

mengikuti 

perkuliahan 

2. Latihan 

penggunaan mail 

merge 

menggunakan 

ms.word 

Mahasiswa mampu 

memberikan solusi Office 

Outomation 

System 

• Ceramah 

• Diskusi 

• Praktik 

aplikasi 

5% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 



5 Mahasiswa mampu 

memahami dan 

mampu membedakan 

jenis-jenis sistem 

informasi 

1. CRM 

2. ERP 

3. SCM 

1. Menjelaskan 

pengertian dan 

peran CRM, ERP 

dan 

SCM dalam 

suatu 

Perusahaan 

2. Diskusi 

penggunaan CRM, 

ERP dan SCM 

dalam suatu 

Perusahaan 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas presentasi 

• Ceramah 

• Diskusi 

• Praktik 

aplikasi 

5% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

6 Mahasiswa mampu 

memahami dan 

mampu membedakan 

jenis-jenis sistem 

informasi 

1. CRM 

2. ERP 

6.1 3. SCM 

1. Menjelaskan 

pengertian dan 

peran CRM, ERP 

dan 

SCM dalam suatu 

Perusahaan 

2. Diskusi 

penggunaan CRM, 

ERP dan SCM 

dalam suatu 

Perusahaan 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas presentasi 

• Ceramah 

• Diskusi 

• Praktik 

aplikasi 

5% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

7 Mahasiswa mampu 

memahami dan memberi 

contoh sistem informasi 

untuk pemrosesan 

transaksi 

1. Karakteristik 

Sistem Pemroses 

Transaksi 

2. Contoh Sistem 

Pemroses Transaksi – 

Real Time Processing 

1. Penjelasan 

sistem pemroses 

transaksi dan 

memberikan 

contohnya 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas kelompok 

implementasi e-commerce 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

5% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 
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3. Storing dan 

Retrieving 4. 

Monitoring proses 

Transaksi 
7.1 

2. Mencatat 

aktifitas sistem 

informasi 

dalam proses 

transaksi 

   
Sistim 

Informasi) 

 

UTS 

8 Mahasiswa mampu 

memahami dan 

menjelaskan tentang 

sistem e-commerce 

1. Pengantar 

e-commerce 2. Ruang 

Lingkup e 

commerce 

3. Pokok-pokok Proses 

e commerce 

4. Proses Pembayaran 

Elektronik 

1. Penjelasan 

tentang 

e-commerce 

2. Diskusi 

mengenai 

penggunaan e 

commerce secara 

umum 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

5% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

9 Mahasiswa mampu 

memberi contoh sistem 

informasi untuk kebutuhan 

khusus 

9. Pendahuluan penelitian 

kualitatif 

9.1 Latar belakang 

penelitian 

9.2 Rumusan masalah 

9.3 Tujuan penelitian 

9.4 Manfaat penelitian 

9.5 Sistematika penelitian 

1. Ceramah SPK 

2. Penyajian data 

dan informasi 

dalam SPK 3. 

Memberikan contoh 

teknologi 

pendukung SPK 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

10% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

10 Mahasiswa mampu memberi 

contoh sistem informasi 

untuk kebutuhan khusus 

10.1 Komponen Sistem 

Pendukung Keputusan 

(SPK) 

10.2 Sistem Visualisasi 

Data dan Informasi 

10.2Teknologi 

Pendukung SPK 

1. Penjelasan 

GIS 2. 

Memberikan 

contoh GIS 

3. Penjelasan 

SIS 4. 

Memberikan 

contoh SIS 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

5 % Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

11 Mahasiswa mampu memberi 

contoh sistem informasi 

untuk kebutuhan khusus 

10.3 Komponen Sistem 

Pendukung Keputusan 

(SPK) 

10.4 Sistem Visualisasi 

Data dan Informasi 

10.3Teknologi 

Pendukung SPK 

1. Penjelasan 

GIS 2. 

Memberikan 

contoh GIS 

3. Penjelasan 

SIS 4. 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

5 % Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 



   
Memberikan 

contoh SIS 

   
Informasi) 
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12 Mampu memahami 

dan menggunakan 

aplikasi Customer 

Management System 

(CMS) 

12. 1. Pengertian CMS 

12. 2. Jenis-jenis CMS 

12. 3. Contoh aplikasi CMS 

1. Memahami 

pengertian 

CMS 2. 

Menjelaskan 

jenisjenis CMS 

3. Menjelaskan 

contoh aplikasi 

CMS 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

5% Buku wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

13 Mahasiswa mampu 

menjelaskan dan 

memberi contoh 

terkait tren dan 

teknologi terkini 

dalam sistem 

informasi 

13.1Dimensi 

Internasional 13.2 

Strategi Bisnis SI/TI 

Global 

13.3.Aplikasi Bisnis 

SI/TI Global 

13.4 Standar SI/TI Global 

1. Studi kasus 

penggunaan 

sistem informasi 

secara global 2. 

Menjelaskan 

strategi bisnis 

SI/TI 3. 

Menjelaskan 

standar aplikasi 

bisnis SI/TI 

global 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas 
13.1 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

10 % Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

14 Mahasiswa mampu 

mengembangkan 

beberapa konsep 

dalam pengembangan 

sistem informasi 

14.1 Membuat poster Merancang 

poster tentang 

aplikasi 

sistem 

informasi 

yang menarik 

1. Keaktifan Mahasiswa 

dalam mengikuti 

perkuliahan 

2. Tugas 

Ceramah 

Diskusi 

Presentasi 

kelompok 

10% Buku 

wajib 

dan buku 

pendukung 

PSI 

(Pengantar 

Sistim 

Informasi) 

Tim 

Dosen 

PENGA 

NT AR 

SISTEM 

INFOR 

MA SI 

UAS 



Universitas Nahdlatul Ulama Surabaya 
RPS Pengantar Sistim Informasi 2022 

 

 

Surabaya, Maret 2022 
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